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Varldens basta
atervinningskunder

Vi pa Lundstams vill att vi och vara kunder tillsammans med miljon
ska tillhéra den vinnande sidan. Vi bygger hela vart arbete pd var
historia och framtid. Vi dr duktiga pa kretsloppstjinster och ser
mojligheter dir andra ser avfall. Vi tar hand om de produkter och
material som sambhillet inte langre vill ha. Vir vision ér att "vi ska ha
virldens bista atervinningskunder” och tillsammans tar vi nista steg
i avfallstrappan f6r mer atervinning och dteranvindning.
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Vet bor ar

|[LUNDSTAMS;

LUNDSTAMS ATERVINNING AB ir ett familjeforetag som har funnits
sedan 1949 och som erbjuder fullstindiga 16sningar f6r avfallshantering.

Lundstams bedriver insamling av dtervinningsmaterial i Jamtland,
Hirjedalen, Visterbotten och Visternorrland.

Vi hjilper kommuner, myndigheter, f6retag, bostadsrittsféreningar
och privatpersoner med killsortering, atervinning, hantering
av farligt avfall, transport av farligt gods och tankrengéringar.
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Var bumerang symboliserar malmedvetenhet, lingsiktighet
och livets naturliga kretslopp. De val vi gor idag far vi tillbaka VAR HALLBARHETSREDOVISNING

imorgon — i form av en héllbar virld. . . S,
Fér femte gangen redovisar vi vart

hallbarhetsarbete. Lundstams ar enligt
reglerna inte skyldiga att ha en

hallbarhetsredovisning. Men eftersom

LUNDSTAMS HANTERADE var affarsidé bygger pa hallbarhets-
principerna har vi valt att redovisa vart
4 9 8 8 8 4 8 5 arbete fér en dkad forstaelse av foretagets
utveckling, stallning och resultat samt
ANLAGGNINGAR  ANSTALLDA TON AVFALL 2021 konsekvenser av verksamheten.

Hallbarhetsrapporten behandlar de
omraden som anges i 6 kap. 12 § ARL.
Redovisningen &r ett fristaende dokument
skild fran forvaltningsberattelsen.

Ingen extern granskning av hallbarhets-

redovisningen har genomférts.
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Ett oforutsagbart ar
med lyckad utgang

2021 var ett turbulent och of6rutsigbart
ar f6r oss pa Lundstams, samtidigt som
vart ekonomiska resultat var helt
fantastiskt. I omvirlden priglades aret av
pandemin och prat om eventuell inflation.
Internt priglades éret av ett vd-byte,
vilket helt naturligt ledde till bade oro
och otrygghet.

Hur kommer det sig att allt [6ste sig sd
bra, trots turbulensen? Svaret ar inte bara
ett. Vi dr en bransch som ligger helt ritt

i tiden, da allt fler inser betydelsen av att
minska avfallet och dtervinna det som
gar. Vi verkar ocksé pd en plats dir allt
fler ménniskor vill bo, bygga och turista —
delvis som en f6ljd av pandemin. Sist men
inte minst lit vi rekryteringen av en ny
vd ta tid, och inkluderade medarbetarna

i processen, for att skapa arbetsro

och trygghet inom hela verksamheten.
Sammantaget ledde det till att vi kunde
halla en jimn produktion med hog
Ionsamhet under hela 4ret.

Nu dr vi en bra bit in pi ett nytt
spannande ar. Ett ar dd riksdagen ska

ta beslut om kommunernas eventuella
monopol pi avfallsinsamlingen. Det dr

ett beslut som kommer att paverka oss i
hog grad och vi jobbar dérfor aktivt,
tillsammans med véra branschorganisa-
tioner, med att férsdka paverka politikerna
i ritt riktning.

Personligen ser jag fram emot fler fysiska
moten under dret. De tvd externa styrelse-
ledaméter som vi rekryterade for ett par ar
sedan har vi mest triffat via Teams och nu
ser vi fram emot att ses och jobba tillsam-
mans pi plats. Som bolag dr vi pa vig in

i en ny spinnande fas. Fran att ha jobbat
mycket med produktutveckling behéver

vi nu gora fler affirer, vilket passar vir nya
vd Johan som handen i handsken.

Den produkt som vi pd Lundstams siljer
kinns bra bade i hjdrnan och i hjértat.
Den ligger helt ritt i en tid da vi verkligen
behdover spara pa jordens resurser. Det dr
inte enkelt och vi har en ling resa kvar.
Men det ir ocksé inspirerande! Att
mycket dr ogjort betyder nimligen ocksa
att det finns stora méjligheter. Jag vill att
varje enskild medarbetare ska kinna att
de dr med och riddar virlden. Och det
ir inget jag sdger for att vi som bolag ska
tjana mer pengar — det dr bara s det ér!

Lars Lundstam



Fran 1949
till 2021

| 6ver 70 ar har Lundstams som foretag funnits. Det var de tva unga lastbils-
chaufférerna Arne Lundstam och Nisse Andersson som 1949 drog igang
Andersson & Lundstams Akeri. Miljévard var tidigt en viktig del av
verksamheten och modet att investera i hallbarhet kom naturligt.

Det var en spannande och expansiv tid i var historia. Andra virldskriget hade
nyligen avslutats och det ridde en stark hogkonjunktur med ekonomisk till-

vixt och lag arbetsloshet. Under aret fick vi en ny tryckfrihetsférordning som

en direkt foljd av andra virldskrigets inskrankningar i tryckfriheten. Den svenska
kéttransoneringen upphérde och dessutom fick wienerbrod aterigen siljas i Sverige
efter kristiden. Bara en san sak!

Arne Lundstam och Nisse Andersson ser vid den hir tiden en
stor potential i den radande hégkonjunkturen och tar 6ver ett
dkeri med tvd gamla Chevrolet-lastbilar. Huvudverksamheten
var grustransporter och de var bland annat med vid kraftverks-
byggen. I 6vergingen till oljeeldning sig Arne en ny méjlighet
att borja kora tankbilar it Oljekonsumenterna (OK) och 1954
beslutade Arne och Nisse att dela pa sig och startade var sitt
foretag.

Det var faktiskt oljan som fick Arne att engagera sig i miljévérd.
Oljerester eldades vid den tiden upp pé soptippen och med all
ritt klagade allmidnheten. Lundstams tog d4 initiativet att bygga
en oljesepareringsanldggning. I slutet av 70-talet avvecklades olja
som eldning och féretaget minskade da sin oljeverksamhet.

Igundst_ams blir ett
atervinningsforetag

1974 startade den verksamhet som 4n idag dr Lundstams
huvudverksamhet nimligen tidnings- och wellpappsinsamling
samt containerhimtning av bygg- och industriavfall. 1989
utvecklades insamlingen till att ocksé ta hand om farligt avfall
och verksamheten styrdes mot dtervinning. Vid 50-arsjubiléet
utokades atervinningsmaterialen till glas, metall, plast och
pappersforpackningar. Lundstams hade tagit steget fullt ut

till att vara ett atervinningsforetag.

Lanstidningen 9 mars 1988 om att pappersatervinningen
hos Lundstams raddar 70 hektar svensk skog varje ar.
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Generalionghiflel

Lundstams ér ett foretag som gitt frin generation till
generation. Sonen Lars kom tidigt in i foretaget och i
slutet av 80-talet tog han 6ver rollen som vd for foretaget.
Numera axlar Lars rollen som styrelseordférande. Frin
Arne till Lars och nu dven till den tredje generationen
Lundstams. Andreas, Kristoffer och Joanna 4r numera
deldgare i foretaget och aktiv i styrelsearbetet. En del i
Lundstams framgang har varit att utéver dgarna ocksa
ha med externa styrelseledamoter. Det har varit virde-
tullt f6r foretagets utveckling. Sedan nigra ér tillbaka

styrs foretaget av en extern vd. Lars och barnbarnet Alaska framfor en av

Lundstams eldrivna bilar.

For enballpar frawtli

Det har hint mycket under aren i foretagets historia. Vi pa Lundstams ér stolta
over hur lingt vi har kommit men dr samtidigt 6vertygad om att vi har en stor
potential att forbittras dnnu mer. For att dven framat finnas med som en
sjalvklar aktor 6ver tid behover vi vara ett héllbart foretag i alla delar. Att
skapa ett barkraftigt foretag for framtiden kraver uppfinningsrikedom och
mod av sivil ledning som medarbetare for att hitta nya vigar att minska
véra avtryck pa naturen. Under vart jubileumsar 2019 tog vi nista steg och
korde iging var robotiserade Atervinningsanléiggning.

Den unge Arne Lundstam satte ribban i foretaget. Att vilja och véiga testa
nigot som ingen annan gor. Lundstams 4r en pigg och nytinkande 72-aring
som gér i titen for hallbarhetsarbetet i branschen. Med tidigare generationers

erfarenheter med oss, f6r nuvarande generationer och fér kommande. ) o
Las merom robotlserlngen

pa sida 14.

1949 grundades Andersson & Lundstams Akeri. 10090 utdkades &tervinningsmaterialen till glas,

Huvudverksamheten var grustransporter. metall, plast och pappersforpackningar.

1969 byggdes ett eget kontor utanfér Ostersund
med bland annat tjockoljefordon, gravmaskiner
och tankrengdringar.

1074 startades tidnings- och wellpappsinsamling,

samt containerhdmtning av bygg- och industriavfall.

En egen anlaggning for sortering av returpapper
och behandling av spillolja byggdes.

1989 utvecklades insamling av farligt avfall
och verksamheten styrdes mot atervinning
och farligt avfall.

2000 forvarvades tankrengéringsféretaget
Westoil i Umead. Insamling av spillolja och farligt
avfall i regionen utvecklas.

2008 forvarvades Danielssons i Halland AB.

2015 férvarvades HERAB, Harjedalens
Entrepenad och Renhallning AB.

20109 kérde vi igdng var robotiserade Atervinning-
sanlaggning. Det var den andra anlaggningen i
Sverige med motsvarande teknik.
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Atervinning
for wiiljs ochy framtliof

VAR STORSTA UTMANING ir det samhallsuppdrag vi arbetar med. Varje dag slinger
var och en av oss en méngd olika material som behover hanteras. Vi behover alla bli
bittre pa att handla hallbart si att mer av det vi anvinder kan anvindas lingre eller
iterbrukas.

Nir en vara dr forbrukad och slings sa jobbar vi med att fa tillbaka den in i kretsloppet.

Varenda lite pryl ska tas hand om pa ritt sitt for miljons skull. Det blir en del att
halla reda pi. Samtidigt finns det stora ekonomiska fordelar med att sortera avfall,
sirskilt om det gors pa ett enkelt sitt.

Vad menar vi di egentligen med var vision att vi ska ha
virldens bdsta atervinningskunder? I Sverige ér vi bra
pa att atervinna och vi blir allt bittre. Samtidigt dkar
konsumtionen, vilket gér att mer och mer avfall
produceras. Dirfor ricker det inte med att

dtervinna, vi méste kliva upp lings avfallstrappan,
vilket innebar att dteranvinda och minimera
mingden avfall genom att minska

konsumtionen av varor. Vi soker stindigt

efter nya 16sningar for att vara kunder ska

kunna bli de bésta atervinningskunderna.

Det gor vi genom att det ska vara litt

att gora ritt och ocksd genom att

utveckla vért arbetssitt for att

kunna 6ka mingden prylar

och material som &teranvinds.
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ATERVINNING ENERGI
Blir fjarrvarme och el

vart kretslopp

LUNDSTAMS HUVUDSAKLIGA UPPGIFT ir att fa tillbaka det avfall som slings in

i kretsloppet igen som en anvindbar resurs. Hushéllens atervinningsmaterial
samlas in vid atervinningsstationer och fastighetsnira insamling medan material
fran foretag sorteras vid killan. Vira miljéradgivare lir foretag och fastighetsigare
mer om ekonomisk, laglig och miljévinlig avfallshantering d4 milj6é och ekonomi

gar hand i hand.

Vi jobbar kontinuerligt med nya metoder f6r att f6rddla insamlat material i
véra anldggningar. Olika typer av férpackningar, spillolja och metall gir in i ett
cirkuldrt fléde. Material som vi inte kan dteranvinda gér till energiutvinning
och blir exempelvis fjarrvirme, vilket ger en rejil besparing av miljon. I vir
sorterings- och presshall i Ostersund tar vi emot returmaterial av papper

och plast frin bide foretag och hushall. Atervinningsmaterialet skickas

pa virt eget jarnvigsspar frin anliggningen, alternativt med lastbil

till pappersbruk eller plastitervinningsféretag.

INSAMLING / INLAMNING
av atervinningsmaterial
och avfall

000

o[

BEARBETNING
Pressning, lagring, sortering

@] ATERANVANDNING
Material dteranvands som ravara

ATERVINNING MATERIAL
Wellpapp. papper. plast, metall,
glas med mera blir nya produkter

I



Avfall blir
nytt material

LUNDSTAMS HUVUDKONTOR ir beliget i Lugnviks industriomrade i Ostersunds
kommun. I nidromréidet finns flera industrier och négra hundra meter visterut
finns Lugnviks bostadsomrade. I omradet har vi fyra anlidggningar, presshall,
dtervinningsgérd, mottagning av farligt avfall och mottagning av oljebaserat slam.
Transporter till och frin Lundstams sker med lastbil eller tig.

I Umea arbetar vi med insamling av tidningar, forpackningar och farligt avfall samt
besiktar cisterner och rengér briinsle. I Are arbetar vi med fastighetsnira insamling
av forpackningar, insamling av hushallsavfall samt insamling och sortering av avfall
frin kommunens dtervinningscentraler, byggarbetsplatser och storre verksamheter.
I Hirjedalen samlar vi in férpackningar, hushallsavfall, témmer brunnar samt
samlar in och sorterar avfall frin byggarbetsplatser och stérre verksamheter.

Avfallet behandlas och foridlas pa vira anldggningar. En del av materialet
transporteras ocksa vidare till materialanldggningar runt om i landet for
behandling eller foridling. Pa sa sitt aterfors material till samhillet

som nya produkter eller anvindningsomraden.

For att tillverka ett ton tidningar kravs 14 normalstora trad.
Lundstams samlade 2021 in 6 900 TON TIDNINGAR vilket

motsvarar narmare 100 000 TRAD!

Cirka 80% av de tidningar vi laser i Sverige samlas in och
ateranvands till nya tidningar. Nar du ar fardig med den har
hallbarhetsredovisningen vill vi garna ha tillbaka den in i
kretsloppet igen. P& sa satt sparar vi energi da pappersfiber
kan atervinnas upp till sju gdnger innan den ar utsliten.

Sialyar kan regan ge l;

TIDNINGAR, KONTORSPAPPER OCH WELLPAPP kors in till Lundstams
dir det balas och transporteras till ett pappersbruk som édtervinner

till nytt material.

Lundstams transporterar arligen cirka 3100 TON GLAs kors till Lundstams dir glasen omlastas
PLASTFORPACKNINGAR till en materialanliggning ~ och transporteras vidare till Svensk Glasiter-
ddr den sorteras och mals ner till granulat som vinning, som dtervinner ofirgat glas till glas
sedan blir ny plast. och firgat glas till mineralull.

Rengjorda tomma METALLFORPACKNINGAR sisom konservburkar, tuber, kapsyler, burklock,
och aluminiumfolie kérs in till Lundstams dar det omlastas f6r vidare transport till sorterings-
anldggning. Dir separeras aluminium och jirn som gér vidare till smiltverk dir det dtervinns
till ny aluminium och nytt jirn.

METALL som inte dr férpackningar sorteras, féridlas och dtervinns.

SPILLOLJA samlas in och skickas till
mottagare dir den renas och féridlas

BYGG- OCH INDUSTRIAVFALL sorteras
i olika fraktioner, sisom metall, tri,

gips, isolering, plast och papper. till eldningsolja.
Wellpapp skickas till pappersbruk i Trondelag och i Atervinning av aluminium sparar 95% av energin,
Norrbotten for att dtervinnas till nya férpackningar. jamfort med vad som gar at att framstalla ny.

1100 kg insamlat material blir 1000 kg nya

Atervunnen aluminium har samma kvalitet som

wellpappférpackningar. nytillverkad och kan atervinnas hur manga ganger

som helst.



Robotanlaggningen

— teknik som mojliggor

Robotanldaggningen ar en fantastisk méjlighet for oss pa Lundstams att
sékerstalla en hallbar avfallshantering. Investeringen ger stora miljomassiga
vinster, bade fér oss sjalva och for samhallet i stort.

P4 senare ar har vart utvecklingsarbete framfor allt handlat om att minimera mingden
avfall som gér till f6rbrinning samt att hitta nya sitt att atervinna avfallet pa. For att
lyckas ta detta stora kliv i avfallstrappan krivs en helt annan teknik dn den vi tidigare
har anvint. For ett par ar sedan tog vi dirfor beslutet att investera i en helt ny typ av
robotanldggning, som da endast fanns pa nio platser 6ver hela virlden.

Tekniken i den nya anlidggningen innebdr att sensorer, datorer och robotar sorterar
det verksamhetsavfall som kommer fran byggforetag och industrier med en mycket
stor noggrannhet. Olika materialfraktioner, till exempel trd, plast, metall, betong
och sten, kan pi ett enkelt sitt separeras frin si kallat blandat avfall. Med robot-
anldggningen blir slutresultatet istillet fina och rena material som bade kan

Genom att investera i denna nya teknik, och genom att finansiera olika utvecklings-
projekt, kan vi fortsitta vara ett foretag i hallbarhetsarbetets framkant som lever
upp till vira mal. Det ger en god, langsiktig I6nsamhet som dr en forutsittning for
Lundstams fortsatta utveckling.

Teknik som mojliggor

Robotanliggningen ger oss helt ny, hipnadsvickande kunskap om avfall. Frin att ha

sett avfall som nagot abstrakt kan vi nu identifiera varje liten bestindsdel med precision.

Det kommer att vara till stor hjalp nir vi fortsitter utveckla nya, hallbara 16sningar for
avfallshantering och atervinning.

Tekniken i anliggningen dr s avancerad att den mojliggor anvindning inom lingt fler
omraden dn vi kan forestilla oss idag. Redan nu for vi diskussioner med nirliggande
kommuner for att se 6ver mojligheten att lata robotanldggningen sortera fler typer av
avfall. Endast kreativiteten och viljan att stindigt utvecklas sitter grinsen!

dtervinnas och dteranvindas. UNDER 2021 har vi fortsatt var strdvan mot att minska mangden avfall som gar till férbranning.

. . Strang kyla och stora mangder sné under de férsta manaderna av aret forsvarade dock arbetet
Vinsteri allaled

till viss del och innebar farre drifttimmar i var robotanlaggning. Under fle a veckor av sommaren
drabbades dessutom delar av anlaggningen av ett storre haveri.

Robotanliggningen ger flera uppenbara vinstférdelar f6r miljon. Vart transportbehov Dessa avbrott medférde dessvarre att var brannbara andel 6kade fran totalt 73 procent till totalt

76 procent under 2021. Det positiva ar att resultatet kunde forbattras da vi ater kunde drifta var
atervinningsgard utan storningar. Vi landade da pa totalt 72 procent brannbart.

har minskat i och med att betydligt mindre avfall kors till f6rbrinning och majoriteten
av avfallet hanteras av eldrivna maskiner. Vart koldioxidutslipp har ocksa minskat

eftersom vi brianner en betydligt mindre méngd material. Sist men inte minst har vira Det har visar att vi r pa ratt vag, och att vi under resans gang lart oss hur vi kan parera problem
medarbetare fitt en bittre arbetsmiljé eftersom flera moment har automatiserats — som dyker upp. Bland annat har vi installerat utrustning pa var robot som gér att vi kan hantera

de far helt enkelt roligare arbetsuppgifter i en bittre miljo. kyla pd ett battre satt.

/4 LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021
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ORD FRAN VD

Johan Redhe

Vad gér Lundstams till ett s framgangsrikt bolag inom hallbarhetsarbete?

— Attalla i bolaget verkligen strivar efter att fi virldens bista atervinningskunder. Hallbarhet
ar en stor och viktig friga, frin den enskilde medarbetaren till ledning och styrelse, och det finns

en gedigen drivkraft till stindig forbattring hos alla.

Hur gor ni d3, for att fa just varldens basta atervinningskunder?

—  Viser till att ha en bade siljande och miljéradgivande framtoning. Vi anstridnger oss helt
enkelt lite extra for att kunderna ska forstd hur de kan 6ka graden av dtervinning. Lingre fram
i den hir rapporten kan vi bland annat ldsa om vér kund Berners som har gitt fran 108 ton
till 26 ton brinnbart avfall — bara inom en verksamhetsgren i Ostersund! Dir har vi ett
vildigt talande exempel.

Vad har ni gjort for att utveckla hallbarhetsarbetet under 2021?

— Vi har framf6r allt jobbat med var egen hantering av det avfall som samlas in. Bland annat
har vi gjort stora investeringar i en maskinanldggning som ska drivas av el i stillet f6r diesel och
som dessutom ger oss storre mojlighet att sortera ut avfall som kan dterbrukas i stillet for att ga
till forbranning. Vi har ocksa fortsatt véra investeringar i jakten pa framtidens drivmedel. Vi har
sedan tidigare en etanoldriven lastbil och har nu 4ven investerat i en eldriven och en gasdriven
lastbil, som bade kommer under 2022. P4 sa sitt kan vi pa egen hand utvirdera vilken fraktmetod
som fungerar bést ur miljé- och héllbarhetssynpunkt.

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Och vad kommer fokus att ligga pa under 2022?

— Tar kommer vi att ta den eldrivna anldggningen i drift. Det innebir ocksi att vi behéver
hitta nya anvindningsomraden och kunder fér de produkter som étervinns. Vi kommer ocksi
fortsitta att forkovra oss i det viktiga dmnet plast. 90 procent av all plast gar idag till f6rbrinning
och om Sverige ska uppna milet om minst 30 procent dtervunnen plast dr 2030 miste vi tillsam-
mans hitta fler sitt att dteranvinda plasten. Sist men inte minst kommer vi att fokusera pa
"Hallbarhet och framtidens medarbetare”. Genom att jobba mer aktivt med virt arbetsgivar-
varumirke ska vi se till att vara en intressant och attraktiv arbetsgivare, bade nu och i framtiden.

Slutligen, vad inspirerar dig mest med ert hallbarhetsarbete?

—  Under aret har vi tagit in ny kompetens i féretaget och har dirmed kunnat genomfora en
omfattande energikartliggning av verksamheten. Férutom véra tvd nya eldrivna maskiner har vi
investerat i energisnal utomhusbelysning och ¢kat anvindningen av rorelsevakter for inomhus-
belysning — allt med syftet att minimera virt eget klimatavtryck.

Vad hander harnast?

—  Att vir bransch dr en s oerhort viktig spelare nir det kommer till att skapa en hallbar
framtid for alla, och att det stindigt finns massor att utveckla och forbittra. Vi vigar vara
jobbiga, ifragasitta politikerna, utmana och driva pé var egen bransch. Jag kinner helt enkelt
att vi kan gora skillnad pa riktigt.
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Styrning av vart
hallbarhetsarbete

LUNDSTAMS HALLBARHETSARBETE utgir frin att ta langsiktigt ansvar bade
tor ekonomisk, miljomissig och social utveckling. Virt arbete tar avstamp

i var vision om virldens bista dtervinningskunder och att vara 16sningar
tryggar en hallbar framtid f6r kommande generationer. Genom virt
kvalitets- och ledningssystem sikerstiller vi att vira uppdrag genomfors
och dokumenteras pa professionellt och kvalitetssikert sitt.

Centrala verktyg i Lundstams hallbarhetsarbete ér:

LUNDSTAMS LEDNINGSSYSTEM ir certifierat enligt standarderna
ISO 9001 (kvalitet), ISO 14001 (miljo) samt ISO 17020. Det innefattar
ett flertal policys f6r styrning av vart hallbarhetsarbete.

KVALITETS- OCH MILIOPOLICYN ir grunden till vira uppsatta mal for
verksamheten. Vi ska i var verksamhet medverka till en lingsiktig hallbar
utveckling i samhillet och att begrinsa och férebygga negativ paverkan pé
milj6 och klimat. Stindiga férbattringar och kritisk granskning 4r ledord
i vart milj6- och kvalitetsarbete.

MILIOMAL antas érligen och utgdr underlag i Lundstams affirsplan.

RISKANALYS. Granskning av verksamheten genomfors for att bedéma vilka
risker f6r milj6tillbud/miljéolyckor, kvalitetsbrister och arbetsmiljotillbud
som kan forekomma. Dessa dokumenteras och bedomts i en sirskild
riskanalys.

KRAV OCH FORVANTNINGAR pi oss sjilva fors vidare till underkonsulter
och leverantérer genom virt ledningssystem och en stindig dialog.

/g LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021
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Lundstams styrelse

Ovre raden fran vanster: Andreas Lundstam, Lars Lundstam, Kristofer Lundstam, Katarina Nyberg Finn.

Nedre raden fran vanster: Claes Lundman, Joanna Lundstam, Jonas Stalhandske.

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Fem fragor

till Jonas Stalhandske,

styrelseledamot

Vad fick dig att s6ka en styrelsepost i Lundstams?

— 2019 tog jag ett beslut om att endast jobba
med bolag som ér bra for var planet. Lundstams
profil kindes dirfor helt ritt och efter att ha

list deras hallbarhetsrapport var jag 6vertygad.
Bolaget har ett stort engagemang for hallbarhets-
fragor, ett viktigt samhallsuppdrag och kan
verkligen bidra till att gora planeten bittre.

Att jag dessutom har en personlig anknytning
till regionen var bara ett plus i kanten.

Pa vilket satt bedriver Lundstams ett
framgangsrikt hallbarhetsarbete?

—  De ir effektiva, professionella och har

en hog mognadsgrad nir det kommer till
hallbarhetsfrigorna i allméinhet och frigor som
ror avfallstrappan i synnerhet. De tinker hela
tiden pa hur de kan ta tillvara resurser samt
utveckla bade nya produkter och tjinster. Hela
verksamheten handlar ju om hallbarhet, men det
handlar ocksa om att kunna paketera det pa ett
bra sitt. Bara att gora en sidan hir hillbarhets-
redovisning dr bade starkt och professionellt.

Vad har du fér erfarenhet av hallbarhetsfragor?

— Jag har bland annat under flera r arbetat
med hallbarhetsfrigor och hallbarhetscertifiering
inom ett bolag i belysningsbranschen. Idag ar

jag VD for ett bolag inom biogasomradet samt
styrelseledamot i ett bolag som jobbar med rening
och atervinning av l6sningsmedel. Jag har dven
gitt Al Gores utbildning "Climate reality project”
och dr en av hans klimatambassadérer. Mitt
personliga intresse f6r klimat och hallbarhet

har vuxit sig starkt pa senare dr och jag gor allt
for att minska mitt eget koldioxidavtryck.

Vad ser du som ditt framsta bidrag till
Lundstams?

—  Utdver min erfarenhet av styrelsearbete,
bade i borsnoterade och dgarledda foretag, har
jag med mig ett entreprendrsperspektiv och bred

kunskap inom tillvixtfrigor och affirsutveckling.

Jag kinner dirfor att jag kan bidra med tankar
kring nya méjligheter i en férinderlig omvirld
och bransch.

Hur ser du pa framtiden och de eventuella
utmaningar som Lundstams star infor som
bolag?

—  Lundstams har som sagt kommit vildigt
lingt redan men det finns ocksa vildigt goda
mojligheter att fortsitta utveckla verksamheten
— inte minst tack vare det stora engagemanget
tor hallbarhetsfrigorna. Bolaget dr en tydlig
aktor i samhallet som verkligen kan gora
skillnad, det dr oerhort spannande.

I



Aviallstrappan

27

= <=
e\

1. MINIMERA

2. ATERANVANDA
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4. ATERVINNA
ENERGI

3. ATERVINNA
MATERIAL

5. DEPONERA

I SVERIGE AR VI BRA PA ATT ATERVINNA, och vi blir allt battre! Samtidigt 6kar konsumtionen,
vilket gor att mer och mer avfall produceras. Dirfor ricker det inte med att dtervinna, vi
miste kliva upp lings avfallstrappan, vilket innebr att ateranvinda och minimera méingden
avfall genom att minska konsumtionen av varor.

EU har beslutat om en s kallad avfallshierarki, eller avfallstrappa, som styr hur avfallet tas
omhand i Sverige. Enligt avfallstrappan bor vi i forsta hand se till att det skapas sa lite avfall
som méjligt och sirskilt viktigt dr det att minimera méngden farligt avfall. Det avfall

som faktiskt finns ska vi f6rsoka ateranvanda. Nir ateranvindning inte dr mojligt ska vi
atervinna materialet. Det gor vi idag bland annat med férpackningar och tidningar men
ocksd genom kompostering eller rétning av matavfall och tradgirdsavfall. Om avfallet

inte kan materialdtervinnas ska energin i avfallet utvinnas genom forbranning. Avfall som
ska ut ur kretsloppet och som inte kan hanteras pa annat sitt gir till deponering. Det finns

olika deponier beroende pi farlighet.

En uppdaterad lag kom hésten 2020 som séger att mer avfall ska sorteras vid killan —
i syfte att vi alla ska kliva uppit i avfallstrappan.

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Berners har tagit
stora kliv i avfallstrappan

"Lundstams har varit en lyhord och virdefull partner
i arbetet med att minska vart briannbara avfall.”

Nir Krister Melin bérjade pi Berners 2015 upptickte han snabbt att det fanns stora brister i
avfallshanteringen. Det var rittare sagt ett smérre kaos. Det mesta slingdes i en och samma behallare
och négon logistik kring avfallshanteringen existerade inte. Han hade sjilv en idé om hur det skulle
torbittras, tog upp det med ledningen och fick klartecken att kéra.

Krister bokade in ett méte med Lundstams f6r att prata igenom nuldge och mélbild. Bland annat
toreslog han att all personal pa Berners skulle fa en ordentlig utbildning inom avfallshantering.
Han inség att varje enskild individ beh6vde f6rstd hur vi bast hanterar vart avfall och varfor. Att
det inte bara handlar om pengar utan om miljd, hallbarhet och vilken virld vi limnar efter oss.

—  Det har varit viktigt att inte ha nigra "pekfingerutbildningar” utan att verkligen fir med sig
medarbetarna pa taget. I vir bransch omges vi dagligen av avfall och di kan vi lika girna gora
nigot bra av det tinker jag. Att hitta det positiva i stillet for det jobbiga med avfallshanteringen!

"Bara i Ostersund har vi minskat mingden
brannbart avfall fran 108 till 26 ton.”

Steg ett var att snabbt minska méingden avfall som gick till
torbranning. Antalet fraktioner okades snabbt frin cirka

5 till 54 och allt som kunde skulle sorteras. Krister

gjorde dven ett intervallsystem f6r tomningen av

kirlen, for att effektivisera transporterna och und-

vika onddiga kérningar. Han far dessutom 16pande
teedback fran chaufforerna for att kunna anpassa

sitt korschema. Krister Melin
Miljé &Teknik Ansvarig,
Krister har nu infért den nya avfallshanteringen Berners

pa Berners samtliga 12 driftstillen — och bara inom
verksamheten tunga fordon i Ostersund har mingden
brinnbart avfall minskats fran 108 till 26 ton! Utover de
miljomissiga vinsterna finns dessutom en hel del pengar

att tjdna pé avfall som sorteras ritt. Under 2021 fick de tillbaka
ndra 350 000 kronor tillbaka pa sorterat avfall.

— Samarbetet med Lundstams har fungerat hur bra som helst. De

har framf6r allt varit vildigt lyhérda f6r mina idéer och aldrig ifraga-

satt om jag har tinkt i nya banor eller velat gora nagot radikalt. Vi har

16st det tillsammans med kirl, tomningsschema och dekaler anpassade
sdrskilt efter vir verksamhet, Det har varit jitteviktigt f6r mig att kunna

ha en samarbetspartner som later mig forverkliga mina idéer och jag dr stolt
6ver hur langt vi har kommit.
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Atervinningshjilpen 2021

2021 AR ANDRA ARET SOM LUNDSTAMS GENOMFOR PROJEKTET
ATERVINNINGSHJIALPEN TILLSAMMANS MED LANSFORSAKRINGAR JAMTLAND.
Inom projektet erbjuds kunder med en lantbruks- och gérdsforsikring
mojlighet att boka upphimtning av metallskrot och farligt avfall (FA).
Syftet dr att samla ihop, omhinderta och dtervinna si mycket avfall som
mojligt for att minska skaderisken pé vara gérdar och var miljé. Lundstams
ansvar i projektet dr insamling och omhindertagande av avfallet.

Projektet genomfordes under hosten 2021 och totalt bescktes
57 gardar fordelade 6ver hela Jimtland och Hirjedalen.
12 ton FA och 152 ton metaliskrot samlades in vilket ger en

total avfallsmangd pa 164 ton.

For att konkretisera projektets miljépaverkan har Lundstams tagit reda pa hur insamling

och atervinning paverkar utslapp av vaxthusgaser, med fokus pa féljande delar:

Utslapp fran transporter i samband med insamling

Utslapp fran transporter i sasmband med transport frdn Lundstams till sluthantering

Utslapp fran sluthantering innefattande atervinning eller férbranning.

| tabellen nedan redovisas en sammanstallning av vaxthusgasutslapp fran aktiviteterna insamling,

transport till sluthantering och sluthantering. Resultatet visar att det ar metallatervinning som utgér den

stérsta paverkan nar hansyn tas till substitutionseffekter och att utslappsbesparingen i hég grad éverstiger

utslappen fran insamling och transport av materialet. Nettoeffekten av projektet visar pa att man har

undvikit att slappa ut 302 ton CO, till atmosfiren tack vara att man kan atervinna metallskrotet och

erséatta jungfrulig ravara.

Tabell Sammanstallning av vaxthusgasutslapp ——— 2020 — 2021

Besokta gardar 13 57 st

Totalt insamlat material 364,05 163,39 ton
Vaxthusgasutslapp insamling 10,93 6,55 ton CO2
Vaxthusgasutslapp transport till sluthantering 6,78 3,02 ton CO2
Vaxthusgasutslapp forbranning 57,06 23,01 ton CO2
Vaxthusgasutslapp materialatervinning -718,98 -324,60 ton CO2
Vaxthusgasutslapp totalt -644,21 -301,59 ton COze
Vaxthusgasutslapp per enhet insamlat material -1,77 -1,79 ton COZ/ton

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Energiefiektivsering

1 OSTERSUND

Lundstams anliggning i Ostersund har en betydande energikonsumtion till byggnader
och maskiner. Under 2020 genomf6rdes en energikartliggning pa anliggningen som
resulterade i forslag till ett antal energieffektiviseringar.

De atgarder man valde att ga vidare med i ett férsta lage var:

Processforandring av oljerening och temperaturstyrning av cisterner
Elektrifiering v dieseldrivna maskiner
Atgarder for att minska uppvarmningsbehov i verkstaden

Byte av belysning till LED och installation av rérelsevakter

Under 2020 paborjades ovanstiende atgirder vilket ocksa har gett effekt pa anligg-

ningens energianviandning. Under 2022 f6rvintas alla dtgirder vara implementerade.

I diagrammet syns den totala energiférbrukningen f6r Lundstams anliggning i
Ostersund uppdelat pa el, fjirrvirme och drivmedel som anviinds i arbetsmaskiner

pa plats pd anldggningen. Drivmedel som anvinds i lastbilar och andra fordon som
huvudsakligen verkar utanfér anliggningen ir ¢j med i underlaget. Diagrammet visar att
energiférbrukningen har sjunkit fran knappt 2,5 miljoner kWh 2019 till drygt 2 miljoner kWh 2021.
Den stora minskningen utgérs av el medan férbrukningen av fjarrvirme och drivmedel
har 6kat négot.

2019
2020
2021
2019
2020
2021
2019
2020
2021
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| LUNDSTAMS AFFARSPLAN 2020-2022 FINNS SOM MALSATTNINGEN ATT SKAPA
MEDVETENHET OM HUR VAR VERKSAMHET BIDRAR TILL ATT MINSKA KLIMATAVTRYCKET.

Detta ska goras genom att:
1. Redovisa CO,-reducering for de uppdrag vi l6ser at vara kunder.

2. Minska andelen material som gar till férbranning till férman fér atervinning/
ateranvandning och kommunicera det i termer av CO,-reduktion.

For att kunna uppfylla ovanstiende malsittningar behéver Lundstams till att b6rja med
kunna presentera sitt eget klimatavtryck. Ett arbete har paboérjats for att redovisa
Lundstams klimatavtryck i enlighet med den internationella standarden Green House
Gas Protocol (GHG-protokollet). Standarden beskriver hur berdkning och redovisning
av utslipp av vixthusgaser ska g till och bygger pa fem tydliga principer:

Relevans Fullstandighethet Jamforbarhet Transparens Noggrannhet

Parallellt med arbetet att redovisa Lundstams egna utsldpp har arbetet pagatt att
berikna vixthusgasutslipp frin de transportuppdrag vi l6ser it vira kunder. Genom
att anvinda sig av balpressar och komprimatorer dr det mojligt att 6ka lastvikten och
minska andelen transporter vilket berdknas leda till minskade vixthusgasutslipp pé
50-70 % beroende pa vilka insamlingsturer som kors.

Huvudfokus i arbetet med Lundstams klimatpéaverkan ér att kunna bygga upp en
komplett modell f6r att kunna redovisa de utsldpp som genereras frin hanteringen
av kundernas avfall genom hela kedjan; fran att avfallet samlas in hos kund till dess
sluthantering. Varje kund ska sjalv kunna se vilka utslapp deras avfall orsakar och hur
dessa utslapp kan minskas genom de tjanster som Lundstams erbjuder rérande
insamling, bearbetning och atervinning.

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

VI HAR UNDER ARET KORT EN LASTBIL SOM GAR PA ED95 FOR ATT TESTA OCH UTVARDERA
ALTERNATIVA FOSSILFRIA DRIVMEDEL. Detta i samarbete med bland annat Scania, Lantminnen
agroetanol, Sekab (Ethadrive). Lundstams har dven bestillt en forsta eldriven komprimatorbil
samt en lastvixlare som kommer att kéras med LBG. Det dr nimligen absolut nédvindigt f6r
oss att minska klimatavtrycket frin vara transporter. Utmaningen ligger i att utveckla och vilja
ritt typ av fordons- och drivmedelslésningar — i en bransch som priglas av stora investeringar
och av produkter med en ling livslingd, bade tekniskt och ekonomiskt.

Ett av vira utarbetade mal i affirsplanen r att "Faststélla en strategi fér alternativa drivmedel
med malsattning att vara fossilfria 2030”. Det innebir att vi méste vara aktiva och prova olika
16sningar innan vi slutligen viljer en framtida inriktning.
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FN:s globala hallbarhetsmal

I SEPTEMBER 2015 antog FIN:s medlemslinder 17 globala mal som ska uppnas ér
2030. Malen syftar till att medlemsldnderna tillsammans ska arbeta for en ling-
siktigt hallbar ekonomisk, social och miljémissig utveckling. Det 6vergripande
ansvaret gillande milen ligger hos de nationella regeringarna men de kan inte
uppnds utan insatser av féretag och andra organisationer.

De nya milen ér bade mer specifika och mer heltickande dn de tidigare. Flera
av mélen kriver fokus pa atervinning med hogre atervinningsgrader och siker
hantering av farligt avfall. Hir har vi pa Lundstams ett stort ansvar och en viktig
roll med dels var expertis men ocksa investeringar i ny teknik for att ta nista
steg i avfallstrappan.

EU:s paket {or cirkuliar ekonomi

EU-KOMMISSIONEN har antagit ett nytt lagstiftningspaket om den cirkuldra
ekonomin. Milet ér att hjilpa foéretag och konsumenter i EU att klara
overgangen till en starkare och mer cirkuldr ekonomi dir resurser anvinds
pa ett mer hallbart sitt.

De foreslagna atgirderna ska bidra till att "sluta kretsloppet” i produkters
livscykel genom att 6ka materialitervinningen och dteranvindningen. Det
skapar fordelar for bade miljon och ekonomin och kommer att optimera
virdet och anvindningen av rivaror, produkter och avfall. Dessutom
fraimjar man energibesparingar och minskar utslippen av vixthusgaser.

Forslagen omfattar produkternas hela livscykel: fran produktion och
konsumtion till avfallshantering och marknaden for returravaror.

Sveriges nationella miljoma

RIKSDAGEN har tagit beslut om 16 miljokvalitetsmal samt ett generationsmal.
De svenska miljémalen handlar om att skapa en utveckling som dr miljomissigt
hallbar pé ling sikt. Generationsmalet anger inriktningen for den samhills-
omstillning som behéver ske inom en generation for att miljokvalitetsmalen
ska nés. Miljokvalitetsmalen beskriver det tillstand i den svenska miljon som
miljéarbetet ska leda till.

N\



Giftfri miljo

? Forekomsten av dmnen i miljon som har skapats i eller utvunnits av sambdllet

ska inte hota manniskors hilsa eller den biologiska mangfalden.

EXEMPEL PA LUNDSTAMS ARBETE:

Vi samlar in och skickar vidare spilloljor
till f6rddling. Vi har kapacitet att himta
spilloljor fran industrier, foretag och
privatpersoner i hela Mittskandinavien.

Vi har egna, godkinda och vilskétta
anliggningar f6r mellanlagring av farligt
avfall. Lundstams hjilper till med allt
fran identifikation av behov till transport
och omhindertagande av avfallet.

Vi dr auktoriserade for att tomma, skota
och kontrollera oljeavskiljare och tvitt-
rannor med godkinda specialbyggda ADR
fordon och utbildad personal. Materialet
kors till egen anliggning f6r behandling.

Negativ paverkan fran var verksamhet

Vi utfor cisternkontroller i hela Sverige
i samarbete med andra ackrediterade
toretag. Vi dr sjilva verksamma med
egen personal och fordon i hela

Norrland, fran Gavle till Haparanda.

Foretaget paverkar mark- och grundvatten genom dagvattnet fran

industriomradet som f6r med sig metaller.

Fokus i vart arbete:

»  Avsitta resurser for utveckling av nya affirsmodeller inom

omréidet ateranvindning och nya material.

+  Tillging till egen mark och erforderliga tillstind f6r FOR EN

att mojliggora langsiktiga investeringar.

*  Projektering f6r en mer hallbar dagvattenhantering.

GIFTFRI MILIO

| vadra anlaggningar har vi
under 2021 tagit emot

6 500

ton farligt avfall.

God bebyggd miljo

I Stider, titorter och annan bebyggd miljo ska utgora en god och hélsosam livsmiljo
A

samt medverka till en god regional och global miljo.

EXEMPEL PA LUNDSTAMS ARBETE:

Killsortering vid byggarbetsplatser.
Sortera vid kallan s blir avfalls-
hanteringen bade miljomedveten och
16nsam. Vi himtar férpackningsmaterial;
wellpapp, olika typer av plast,
kontorspapper och sekretesspapper.

Negativ paverkan fran var verksamhet

Vi jobbar kontinuerligt med nya
metoder for att forddla insamlat
material i vira anliggningar.
Materialet siljs som ravara.

Luftutslipp frin féretagets industriella verksamhet uppkommer frimst fran

hantering av spillolja och oljeslam i form av flyktiga organiska kolviten (VOC)

och svavelvite.

Fokus i vart arbete:

Ventilationsluft dir spillolja och oljeslam hanteras passerar genom filter

med aktivt kol.
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Vad siger vara

intressenter?

For att vart hallbarhetsarbete ska vara relevant
och effektivt for vi en 16pande dialog med

véra intressenter, ett utbyte som hjilper

oss att fokusera véra insatser i ritt riktning.
Genom att fora en dialog med vira intressenter
kan vi stindigt utveckla var verksambhet,
hallbarhetsarbetet och dven fortsitta

utveckla vara affirer till att stédja ett

cirkulirt hillbarhetsarbete.

Lundstams viktigaste intressegrupper ir
sambhillet, vira kunder, medarbetare och
grannar.

Vi har definierat ekonomiska, miljémassiga
och sociala aspekter som har storst betydelse
for savil var verksamhet som vira intressenter.

I vér intressentdialog har bland annat
framkommit att Lundstams kan kommunicera
sitt hallbarhetsarbete tydligare. Héllbarhets-
redovisning, ny webb och uppdaterade
kommunikationsmaterial ir ett led i detta
kommunikationsarbete samt dven dialog

med beslutsfattare. Under 2020 fortsatte
arbetet med att moéta beslutsfattare pa bade
lokal, regional och nationell nivé. Syftet med
motena var att fora en dialog om renhéllning-
och hillbarhetsmail och informera om
Lundstams arbete for att ni dem.

INTRESSENT

MEDARBETARE

KUNDER

SAMARBETEPARTNERS

LEVERANTORER

MYNDIGHETER

ARBETSTAGAR-
ORGANISATION

POLITISKA
BESLUTSFATTARE

AGARE & STYRELSE

GRANNAR

PRIORITERADE FRAGOR

Arbetsmiljo
Jamstalldhet
Mangfald
Utbildning

Att avfallet hanteras
pa ett lagenligt och
miljomassigt satt
Expertstod

Kommunikation av
vart hdllbarhetsarbete

Kompetens
Ekonomisk stabilitet
Hallbarhet i uppdrag

Arbete med
framfoérhallning

Uppfylla krav i
samarbetsavtal

Att vi foljer lagar
och férordningar i
vart tillstdnd

Arbetsmiljoé och halsa
Jamstalldhet
Foljer kollektivavtal

Hallbarhetsarbete

Miljomal

Kundnytta och
miljéhansyn
Att uppsatt
affarsplan foljs

Att vi foljer uppsatta
villkor i vart tillstdnd

VAD VI PRIORITERAR HOGST

DIALOGFORM

Arbetsplatstraffar

Medarbetar-
undersdékningar

Gruppdialog

Kundtraffar

Webb
Erfarenhetsaterfoéring
Digital
marknadsfoéring

Kontinuerlig dialog

Kontinuerlig dialog
Finansiell uppféljning
Avvikelsehantering

Genom lagbevakning
och uppdatering

Tillsynsbesok
Miljérapport

Fackliga
representanter

Skyddsombud
Skyddskommitté
Skyddsronder

Dialogmoten

Styrelsemédten

Visuellt i var dagliga
verksamhet

DIALOGANALYS

Minst 1 gdng/man
Arligen

Kontinuerligt

Lépande

Lépande

Lopande

Lépande

Lépande
Arligen

Lépande

2 ganger/ar
Lépande

Kontinuerligt

Minst 4 ganger/ar

Samrad

Lundstams process for att identifie a de mest vasentliga fragorna bygger pa en Ié6pnade dialog

med vara intressenter och kompletteras med interna analyser av verksamhet och omvarld.

Ledningsgruppen har identifie at en rad av aspekter som ar baserat pa resultatet i intressentanalysen

samt Lundstams omvérldsanalys och prioriteringar. Aven mal och strategier ligger till grund for att

identifie a bolagets paverkan pa ekonomi, miljé och samhalle. Under 2019 fattade styrelsen beslut om

strategiska vagval inom vara prioriterade omraden finans, marknad, samhalls ytta, resurssmart och

medarbetare. Dessa vagval syftar till att styra utvecklingen de kommande tre aren.
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Var strategi for ett

hallbart foretag

FOKUSOMRADEN:

Hallbar ekonomi

Ett bra ekonomiskt resultat dr en forutsittning f6r Lundstams fortsatta utveckling.
Genom en god, langsiktig 16nsamhet kan vi ocksa finansiera utvecklingsprojek och

investera i ny teknik for att fortsatt vara ett foretag i framkant och leva upp till vira mal.

Vi har under aret valt inriktning att fokusera full ut pi miljéfragor. 2017 fattade vi
beslut att silja ett dotterbolag och satsa resurserna pa verksamheter kopplade till
dtervinning och sortering av avfall i hogre utstrickning. I linje med detta beslut
paborjade vi 2018 byggnationen av den hégteknologisk robotanliggningen som
stod klar under 2019. Under 2020 beslutades om ytterligare investeringar till
robotanlidggningen for att mojliggora dn bittre sortering.

VARA MAL:

Tillgang till extern

Lénsam tillvaxt finansiering

med god soliditet.

Ekonomiskt resultat
Balansii
. . Nettoomsattning 20
investeringar avseende
anlaggningar, utrustning Resultat efter
R 13
och fordon. finansiella pos er

Soliditet (%)

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

2021

6 mnkr

985 tkr

37,86%

2020

183 mnkr

7 916 tkr

36,95%

Miljo

En central del i Lundstams héllbarhetsarbete dr minska var paverkan pa

miljon. Storst hallbarhetspaverkan har vi genom de tjanster vi levererar.

Vi har mojlighet att bidra till reducerad miljépaverkan exempelvis genom

hallbara transportlésningar och genom medveten materialanvindning.

Stindiga forbiattringar och kritisk granskning dr ocksa viktiga ledord i vart

miljé- och kvalitetsarbete. Vi betraktar existerande lagar som minimikrav

och haller oss stindigt uppdaterade pa alla férindringar och gor regelbundet

kontroll pi efterlevnaden.

Vid bedémning av affidrspartners betraktar vi aktivt miljé- och kvalitetsarbete

som en merit.

VARA MAL:

Fortsatt tillvaxt
genom att vara ett
ansvarstagande féretag
som verkar for ett
hallbart samhalle.
Vi ska standigt
utvardera var verksamhet
utifran kretsloppstanken och
strava efter att forebygga
féroreningar och hushalla
med naturens
resurser.
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Innovation

Teknikutveckling skapar bittre férutsittningar for dtervinning och teranvindning.
Girdagens avfall blir morgondagens révaror. En anliggning for automatiserad avfalls-
sortering har firdigstillts. Anldggningen nyttjar artificiell intelligens och robotteknik
tor att kunna sortera avfall och dirmed skapa méjligheter for dtervinning av material

i nya cirkulira fléden.

VARA MAL:

Ta ett storre ansvar
for ett hallbart samhalle
genom 6kad ateranvandning
och nya material for
atervinning

Utvecklar nya
affarsmodeller inom
omradet ateranvandning
och nya material.

Tillgang till egen mark
och erforderliga tillstdnd foér
att méjliggdéra langsiktiga
investeringar

Effektivitet

Stindiga forbittringar och kritisk granskning dr ledord i vart miljé- och kvalitetsarbete.

Vi prévar stindigt var verksamhet utifrin kretsloppstanken och strivar efter att

forebygga fororeningar och hushalla med naturens resurser.

VARA MAL:
Optimering av
resurser och processer
for uthyrning, insamling,
bearbetning och férsaljning/
kvittblivning.
Skapa en

"larande organisation”
som tar tillvara
foretagets fulla

potential.
Utveckling av metoder

och verktyg for planering,
utférande och uppféljning av
insamlingsverksamhet.

Etablera
malstyrning
pa alla nivaer

i foretaget.






W,

Intemt, appliiicfanc]

Aven om upptridandet gentemot kunden ir viktig 4r det ocksi viktigt,
att vi har ett gott upptridande gentemot vira kollegor och samarbetspartner
inom Lundstams.

Goda relationer och ett vil fungerande samarbete, dir samtliga respekterar sin

egen och sina medarbetares roller, dr en forutsittning for vért foretags utveckling.

Var ambition pd Lundstams ér att i alla ligen 16sa konflikter och menings-
skiljaktigheter genom en rak kommunikation mellan berérda parter och att
s6ka hantera frigestillningarna i de former som dr limpliga for att darefter
kunna arbeta vidare mot gemensamma mal.

Fompelengutveckling

Medarbetarnas kompetens dr viktig for leveransen av vira tjdnster.
For att uppritthilla kvaliteteten hojer vi kontinuerligt kompetensen
och medvetenheten hos alla anstillda.

Forutom den introduktionsutbildning som alla nyanstillda genomgir
erbjuds regelbunden kompetensutveckling genom interna utbildningar
och deltagande i externa kurser och seminarier.

Wanpflef

En mangfald av bakgrunder, kompetenser, intressen, kon och aldrar bland
medarbetarna skapar en variation i perspektiv som gor oss kreativa, flexibla
och bittre pa att tillgodose olika kunders behov.

Lundstams upprittade 2015 en jimstilldhetsplan som érligen revideras.
En viktig del i likabehandling ér att striva efter rittvis 16nesittning.
Lundstams policy dr att ett lika eller likvirdigt arbete ska innebdra lika
16n for kvinnor och min. Bolaget har genomfért 16nekartlaggning.

LUNDSTAMS HALLBARHETSREDOVISNING 2021

Under 2021
var 12 % av de

anstallda kvinnor
och 88 % man.

VARA MAL:
Lundstams skall vara
en attraktiv arbetsplats med
goda forutsittningar till
personlig utveckling f6r

Etablera foretagets dess medarbetare.

virderingar DELAKTIGHET,
PRESTIGELOSHET och
ENGAGEMANG

i allt vi gor.

Vidhilla en

lag korttidsfranvaro.

KORTTIDSFRANVARO 2021:

1,94%

Aktivt arbete for att sdkerhetsstalla regelefterlevnad

For att sikerstilla att vi som foretag uppfyller FN:s vigledande principer f6r foretag
och minskliga rittigheter ser vi nu 6ver de interna processerna. Ett av kraven ar att ha
en mekanism for klagomal. En visselblasarfunktion dr framtagen, dokumenterad och
kommunicerad i organisationen. Lundstams har absolut nolltolerans mot korruption
och beteenden som strider mot gillande lagar och regler. Utgingspunkt for arbetet
ligger i bolagets policys och riktlinjer och en uppférandekod kommer att utarbetas
som ytterligare stod for det arbetet.
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T ill S amm an S Skapa virde i samhillet genom samverkan

.e o . Lundstams bedriver ett aktivt engagemang i samhillsfragor. Var verksamhet involverar méinga
go r Vl S klllnad minniskor, inte bara vér interna verksamhet utan i allra hogsta grad dven lokalsamhillet.
Fokus ligger pa att bidra till det lokala niringslivet, sociala insatser och utveckling av nya
innovativa l6sningar for ett lingsiktigt hallbart samhalle.

VI HAR BESTAMT Oss for att driva utvecklingen mot en cirkulidr
ekonomi. Det dr en resa vi behéver gora tillsammans med véra
kunder och med samhillet i stort. Vi vill vara med och bygga
ett samhille dir vi dtervinner och dteranvinder mer av de

prylar som vi kdper.

Lundstams skapar konkret affirs- och samhillsnytta genom

att vi erbjuder var kompetens inom miljovinlig avfallshantering

och sakerhetsradgivning dir milj6é och ekonomi gér hand i

hand. Den dagliga kontakten med véra kunder sker frimst

via Lundstams chauftérer, miljéarbetare och miljéradgivare.

For att sikerstilla att vi lever upp till vara kunders forvintan

genomfor vi undersokningar gillande kundnéjdhet. Bemétande

och att snabbt anpassa oss efter kunders behov dr de viktigaste

kategorierna f6r kundnéjdhet. Lundstams Héillbarhetsstipendium
Lundstams hallbarhetsstipendium pa 10 000 kr delas ut varje ar och riktar sig till barn
och ungdomar upp till 25 ér eller féreningar med ungdomsverksamhet i Jimtlands eller
Visterbottens lin med konstnirliga, idrottsliga eller andra liknande kulturella
eller allminnyttiga intressen. For att vinna ska de skande genom ett engagerande
hallbarhetstink ha tagit ett eller flera kliv upp i avfallstrappan.

Lis mer och ans6k pi: www.lundstams.se/hallbarhetsstipendium
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Vara mottagningsanldggningar i Ostersund, Ume3, Are och Harjedalen hjalper bade dig och oss att halla miljén ren.

Dsterganed

Besoksadress:

Storlienvagen 50

831 52 Ostersund

Postadress:

Box 5003

831 05 Ostersund

Fax: 063-57 60 55

Telefon: 063-57 60 60

E-post: info.osd@lundstams.se

Uhtea

Besoksadress:
Korsvagen 1
913 35 Holmsund

Fax: 090-12 39 05
Telefon: 090-13 35 00
E-post: info.umea@lundstams.se

.

Are

BesoOksadress:

Lagervagen 21

837 32 Jarpen

Postadress:

Box 26

837 22 Jarpen

Fax: 0647-6115 25

Telefon: 0647-310 42

E-post: info.are@lundstams.se

Lundstams Atervinning AB

www.lundstams.se

Hojeolalen

Besoksadress:
Inger Grannes Vag 2
840 93 Hede

Fax: 0684-102 65
Telefon: 0684-102 77
E-post: info.hede@lundstams.se

VY Crafisk Desig



